1. DATOS DE LA ASIGNATURA

Nombre de la asignatura: Desarrollo Empresarial
Carrera: Ingenieria en Sistemas Computacionales
Clave de la asignatura: TIG-0706

Horas teoria-horas practica- Créditos: 0-2-2

2. UBICACION
RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS DEL PLAN DE ESTUDIO
ANTERIORES POSTERIORES
ASIGNATURAS TEMAS ASIGNATURAS TEMAS
Administraciéon de
proyectos
Taller de

investigacion I

APORTACION DE LA ASIGNATURA AL PERFIL DEL EGRESADO

e Participa en proyectos de transferencia, asimilacion y adaptacion de
tecnologias

e Participa en proyectos de transferencia, asimilacion y adaptacion de
tecnologias

e Formula, evalia y administra proyectos de inversion con criterios de
sustentabilidad

e Utiliza técnicas y métodos cualitativos y cuantitativos para la toma de
decisiones

e Posee vision directiva y empresarial en gestiones de gestion y
negociacion.

3. OBJETIVO(S) GENERAL(ES) DEL CURSO:
e Desarrollara un proyecto de inversién que resuelva una problematica
real
e Demostrara la factibilidad y sustentabilidad del proyecto, mediante la
integracion de los conocimientos de las areas de produccion, disefio,
administracion, mercadotecnia y finanzas.

4. TEMARIO
1. Generacion de la idea y perfil del proyecto
1.1 Generacion de la idea
1.2 Evaluacion de la idea
1.3 Seleccion de la idea
1.4 Desarrollo y prueba del concepto
1.4 Perfil del proyecto
2. Estudio de mercado
2.1 Segmentacion de mercado
2.1.1 Seleccion y evaluacion del mercado meta
2.1.2 Estrategias de posicionamiento del mercado meta
2.2 Estrategia del producto o servicio
2.2.1 Atributos del producto
2.2.2 Estrategias de marca



2.2.3 Estrategias de envasado y etiquetado
2.2.4 Estrategias de servicios de apoyo
2.2.5 Estrategias de lineas de productos y mezcla de productos
2.2.6 Ciclo de vida
2.3 Analisis de la demanda
2.3.1 Clasificacion de la demanda
2.3.2 Area de mercado
2.3.3 Tipificacion de los demandantes
2.3.4 Estimacion de la demanda actual
2.3.5 Proyeccion de la demanda
2.3.6 Factores que afectan la demanda
2.4 Andlisis de la oferta
2.4.1 Clasificacion de la oferta
2.4.2 Determinacién de la oferta actual
2.4.3 Proyeccion de la oferta
2.4.4 Factores que afectan la oferta
2.5 Comercializacién
2.5.1Andlisis de precios
2.5.2Estrategias de canales de distribucién
2.5.3Estrategias de promocion y publicidad
3. Estudio de factibilidad técnica
3.1 Andlisis de la cadena de valor
3.1.1 Crear un valor para el cliente
3.1.2 Identificacion de los elementos de la cadena de valor
3.2 Planeacion estratégica
3.2.1 Definicion de mision, vision, valores y politicas de la
empresa
3.2.2 Analisis FODA
3.2.3 Identificar factores criticos para el éxito
3.3 Tamafio o capacidad del proyecto
3.3.1 Capacidad de disefo
3.3.2 Capacidad del sistema
3.3.3 Capacidad real de operacion
3.4 Programa de produccién / ventas
3.5 Localizacion general y especifica de la planta
3.5.1 Macro localizacion
3.5.2 Micro localizacién
3.5.3 Evaluacioén de las alternativas de localizacion
3.5.4 Localizacion especifica
3.6 Ingenieria del proyecto
3.6.1 Definicion técnica del producto
3.6.2 Planos y especificaciones
3.6.3 Descripcion y disefio del proceso
3.6.3.1 Definicion de las areas
3.6.3.2 Diagrama de flujo de operaciones
3.6.4 Seleccién de tecnologia
3.6.5 Materia prima (MP)
3.6.5.1 Caracterizacion de la materia prima
3.6.5.2 Determinacion de los requerimientos de materia
prima



3.6.5.3 Determinacion de la disponibilidad de la MP
3.6.6 Recursos humanos
3.6.6.1 Estimacion de requerimientos de mano de obra
3.6.6.2 Determinacion de la disponibilidad de mano de obra
3.6.7 Maquinaria y equipo
3.6.7.1 Seleccion del equipo de produccién
3.6.7.2 Seleccidn del equipo de manejo de materiales
3.6.8 Edificios e instalaciones
3.6.8.1 Determinacion de los requerimientos de espacio
3.6.8.2 Distribucion de instalaciones
4. Marco juridico y administrativo
4.1 Organizacion administrativa
4.2 Estructura organizacional
4.3 Normatividad
4.3.1 Normatividad juridica
4.3.2 Normatividad fiscal
4.3.3 Normatividad administrativa
4.3.4 Normas oficiales mexicanas
4.3.5 Normas internacionales
4.4 Constitucion de la empresa
5. Factibilidad econémica
5.1 Estructura de las inversiones y presupuesto de inversion
5.1.1 Inversion fija
5.1.2 Inversion diferida
5.1.3 Capital de trabajo
5.2 Fuentes y estructura de financiamiento
5.2.1 Amortizacion
5.2.2 Evaluacién del financiamiento
5.3 Punto de equilibrio
5.3.1 Punto de equilibrio simple
5.3.2 Punto de equilibrio de operacién
5.3.3 Punto de equilibrio financiero
6. Factibilidad Financiera
6.1 Analisis de estados financiero
6.1.1 Flujo ampliado de ingresos y egresos
6.1.2 Inflacion
6.1.3 Impuestos
6.2 Evaluacion financiera
6.2.1 Tasa interna de retorno
6.2.2 Valor presente
6.3 Andlisis de sensibilidad
6.3.1 Incremento del proyecto
6.3.2 Reduccién de los ingresos
6.3.3 Incremento de los costos
6.3.4 Prueba del &cido
7. Evaluacion social
7.1 Impacto ecolégico
7.1.1 Legislacion y normatividad ambiental
7.1.2 Uso de energia
7.1.3 Uso de agua



7.1.4 Uso de aire

7.1.5 Uso de suelo

7.1.6 Generacioén y disposicion de residuos peligrosos
7.2 Impacto social

7.2.1 Infraestructura social

7.2.2 Generacion de empleos directos e indirectos

7.2.3 Impacto econémico

8. Proyecto ejecutivo

8.1 Proyecto ejecutivo

8.2 Plan de negocios
8.2.1 Esquema de NAFIN
8.2.2 Esquema de BANCOMEXT
8.2.3 Esquema de Banco Mundial
8.2.4 Otros esquemas

5. APRENDIZAJES REQUERIDOS

Metodologia de investigacion de mercados
Andlisis y proyeccion de la oferta y la demanda

Identificacion y seleccion de alternativas tecnoldgicas en los sistemas de
produccion de bienes y prestacion de servicios

Localizacion de instalaciones

Disefio de distribucion de instalaciones
Planeacién y elaboracion de presupuestos
Determinacion de costos

Estimacion de precios

Normatividad y legislacion mercantil, laboral, civil y ambiental
Presupuestos

Estructura de las inversiones

Fuentes y alternativas de financiamiento
Evaluacion financiera de proyectos de inversion
Indicadores econémicos de coyuntura
Evaluacion social de proyectos de inversion

6. SUGERENCIAS DIDACTICAS

Desarrollar todas las actividades del curso con equipos de trabajo
integrados conforme a los criterios establecidos en la Ley General de
Sociedades Mercantiles. Los alumnos integrados de esta forma se
constituyen en empresas hipotéticas.

Al inicio del curso identificar una oportunidad de negocio para desarrollar
un proyecto de inversion a lo largo del mismo

Desarrollar y presentar al final de cada unidad el contenido de cada uno
de los elementos del proyecto de inversién.

Presentar los documentos correspondientes al proyecto ejecutivo y plan
de negocios como elementos de evaluacién general

Exponer, bajo el esquema del Concurso Nacional de Emprendedores los
proyectos de empresa desarrollados ante un grupo de expertos.

7. SUGERENCIAS DE EVALUACION

Participacion y desempefio en el desarrollo del proyecto de empresa



e Calidad, pertinencia y oportunidad de la informacién aportada en cada
una de las etapas del proyecto de inversion
e Considerar como criterio de evaluacion global, la opinion emitida por el

grupo de expertos

8. UNIDADES DE APRENDIZAJE

Unidad 1.- Generacion de la idea y perfil del proyecto

Objetivo Educacional

Analizara las fuentes de informacién disponibles para
generar ideas de negocio

Aplicara las técnicas adecuadas para desarrollar las
ideas generadas en el equipo para traducirlas en un
proyecto de inversion.

Unidad 2.- Estudio de mercado

Objetivo Educacional Actividades de Aprendizaje

Actividades de Aprendizaje

Integrar equipos de trabajo,
considerando los esquemas de

integracion de empresas
establecidos por la ley general de
sociedades mercantiles,

promoviendo lluvia de ideas de
negocio para que de manera
condensada, se elaboren
propuestas de proyectos de
inversion

Desarrollar un andlisis preliminar
de las propuestas para
determinar, en forma conjunta, la
congruencia de los
planteamientos con la solucion de
problemas existentes en la
comunidad

Definir, como resultado del
andlisis de la actividad anterior, el
perfil del proyecto de inversion.

Fuentes de Informacién

1,4,9, 10,11, 12, 14, 15.

Fuentes de Informacién



Evaluara y seleccionara el mercado meta
Establecera las estrategias adecuadas para
determinar las caracteristicas fisicas y los
beneficios esperados del producto / servicio
Aplicara las metodologias de investigacion de
mercados para determinar el tamafio de la
oferta y la demanda asociadas a un proyecto
de inversion

Proyectara el volumen de demanda de bienes o
servicios relacionados con el proyecto.
Proyectara el tamafio de la oferta de bienes y
servicios asociados relacionados con su

Identificar en forma conjunta (por
equipos) los nucleos y caracteristicas
de los clientes potenciales de los
productos / servicios propuestos por el
proyecto de inversion

Identificar los niveles de satisfaccion
producidos por los productos [/
servicios similares o equivalentes a los
clientes.

Disefiar las caracteristicas y
especificaciones de los productos /
servicios propuestos por el proyecto,

proyecto.
Definira las estrategias y canales de

distribucion y comercializacion de los productos
/ servicios propuestos por un proyecto de

en consideracion a las necesidades y
expectativas de los clientes.

Elaborar y desarrollar una
investigacion de mercado para
determinar la evolucion y tamafio de la
oferta y la demanda relativos a los
productos / servicios propuestos.
Determinar, con fundamento en la
determinaciéon de evolucién y tamafio
de la oferta y la demanda, proyectar
en el horizonte del proyecto, la
estimacion de sus tendencias.

Definir, en funcién de las
caracteristicas fisicas y volumenes
estimados de produccion y venta de
los productos / servicios propuestos,
las estrategias y mecanismos de
distribucion y comercializacion.

Unidad 3.- Estudio de factibilidad técnica.

Objetivo Educacional

Identificara y disefiara los elementos
técnicos que constituyan los sistemas de
produccién de bienes y servicios.

Actividades de Aprendizaje

Identificar y evaluar la eficiencia de las
cadenas de valor de los sistemas de
produccién de bienes o prestacion de
servicios con respecto a los propuestos por
el proyecto de inversion

Desarrollara un plan estratégico aplicable
al proyecto de inversion, integrando los
documentos que definen la politica y la
filosofia de la organizacion

Determinara el tamafio del proyecto como
conclusion de la estimacion de las
diferentes capacidades del sistema de
produccién de bienes y prestacion de
servicios

Identificar, utilizando las metodologias
existentes, la mejor ubicacion de las
instalaciones en donde se propone la
operacion de la empresa motivo del
proyecto

Seleccionar de entre las alternativas
tecnolégicas disponibles, aquellas que
satisfacen los requerimientos de los
procesos, desarrollando la documentacion
correspondiente (planos de disefio,
especificaciones de materia prima y
productos / servicios, diagrama de flujo de
procesos, mano de obra, maquinaria 'y
equipo, etc.)

2,3,4,5,6,8,9,10, 11, 15.

Fuentes de Informacién

1,2,3,4,57,9,610, 11, 15.



Unidad 4.- Marco juridico y

Objetivo Educacional

Identificara las normas, leyes y reglamentos y los
aplicara en la gestién de constitucion de las
empresas, bajo cualquiera de los esquemas de
sociedades mercantiles

administrativo
Actividades de Aprendizaje

Definir e identificar los
mecanismos y procedimientos a
seguir, en el marco de la
normatividad aplicable vigente,
para la constituir la empresa en
cualquiera de las figuras de
sociedades mercantiles.

Unidad 5.- Factibilidad econémica

Objetivo Educacional

Aplicara la metodologia mas adecuada para
integrar la estructura de las inversiones
necesarias para la puesta en marcha de un
negocio

Identificara y evaluara las diferentes
alternativas de financiamiento del proyecto de
inversién en los términos de los parametros
determinados por las autoridades
econdmicas del Pais.

Actividades de Aprendizaje

Elaborar con referencia en el programa de
produccion y ventas, los presupuestos de
los diferentes rubros de inversion y
presentarlos como estructura de
inversiones (presupuesto de inversion).
Determinar, en consideracion a los montos
y conceptos de inversion, las mejores
alternativas de financiamiento,
evaluandolas conforme a las condiciones
de amortizacion y los costos financieros
generados y con referencia a los
indicadores econémicos y financieros
lideres, ademas de la evaluacion por los
diferentes tipos de puntos de equilibrio
generados

Unidad 6.- Factibilidad financiera

Objetivo Educacional

Aplicara la metodologia utilizada para evaluar
las inversiones desde el punto de vista
financiero.

Actividades de Aprendizaje

Aplicar la metodologia de analisis de los
estados financieros, en funcién de la
relaciéon ingresos / egresos, tasas y
tendencias de la inflacién e impuestos.

Evaluar la factibilidad financiera del
proyecto mediante los métodos de la tasa
interna de retorno y del valor presente

Determinar la sensibilidad del proyecto de
inversion a la variacion que pudiera
presentarse con respecto al crecimiento
del proyecto, reduccion de los ingresos y
el incremento de los costos relevantes.

Unidad 7.- Evaluacion social

Objetivo Educacional

Identificara y evaluara el impacto que el
proyecto de inversién generara en su entorno

Actividades de Aprendizaje

Identificar y evaluar el impacto ecolégico
que podria resultar de la puesta en
marcha del proyecto, expresado en
términos de uso de energia, de agua, de
aire, de suelo y de la generaciéon de
residuos peligrosos.

Identificar y evaluar el impacto social
derivado de la puesta en marcha del
proyecto, expresado en términos de la
infraestructura  urbana  desarrollada,
cantidad de empleos directos e indirectos

Fuentes de Informacién

1,4,5,6,8,9, 10, 15.

Fuentes de Informacién

1,3,4,56,7,9,10,11, 12, 13,
14, 15, 16, 17, 18

Fuentes de Informacién

1,3,4,6,8,9, 10, 11, 12, 13, 14,
15.

Fuentes de Informacién

1,2,3,4,6,8,9,610, 11, 12, 13,
14, 15.



generados y el impacto en el producto
interno bruto en el ambito de influencia del
proyecto.

Unidad 8.- Proyecto ejecutivo

Objetivo Educacional Actividades de Aprendizaje Fuentes de Informacion
Elaborara y presentara un proyecto de Identificar y desarrollar los elementos que @ 4, 5, 9, 10.
inversion integran los documentos formales a

presentar en la gestién de financiamiento
de proyectos de inversién, conforme los
establecen los lineamientos de NAFIN,
BANCOMEXT, Banco Mundial y demas
organizaciones de la banca de fomento

9. FUENTES DE INFORMACION

1. Hernandez y Rodriguez, Sergio y Pulido, Alejandro. Vision de negocios en tu
empresa, Editorial Fondo Editorial.

2. Duchessi, Peter. Como crear valor para el cliente el arte y la ciencia. Editorial
Panorama.

3. Lerma Kirchner, Alejandro. Ventaja competitiva de tu empresa. Editorial
Fondo Editorial.

4. Morales Castro, José Antonio y Morales Castro, Arturo. Proyectos de
inversion en la practica, formulacion y evaluacion. Editorial Fondo Editorial.

5. Alvarez Tello, Lizbeth y Peraza, Héctor R. Guia practica en la formacién de
una empresa comercializadora. Editorial Fondo Editorial.

6. Lerma Kirchner, Alejandro. Planes estratégicos de direccion. Editorial Fondo
Editorial.

7. Jiménez Lopez, Mario R. Aseguramiento de la calidad en la micro y la
pequefia empresa. Editorial Panorama.

8. Pefa Rojas, Jaime. Principios de ética empresarial. Editorial Selector.

9. Nacional Financiera. Guia para la formulacion y evaluacion de proyectos de
inversion. Editorial Nacional Financiera.

10. Organizacion de Estados Americanos. Formulaciéon y evaluacion de
proyectos de inversion; un enfoque de sistemas para empresarios. Editorial
Nacional Financiera.

11. Herndndez Abraham. Formulacién y evaluacion de proyectos de inversion.
Editorial ECAFSA.

12. Coss Bu, Radl. Analisis y evaluacion de proyectos de inversion. Editorial
Limusa.

13. Baca Urbina, Gabriel. Evaluacién de proyectos. Editorial Mc Graw Hill.

14. Sapag Chain, Nassir. Evaluacion de proyectos de inversion en la empresa.
Editorial Prentice Hall.

15. Instituto Latinoamericano de Planificacion. Guia para presentacion de
proyectos. Editorial Siglo XXI.



16. Bierman & Smidt. Capital budgeting decision. Editorial Mc Millan.
17. Taylor, George A. Ingenieria Econdmica. Editorial Limusa Noriega.
18. Weston & Brigham. Finanzas en administracion. Editorial Interamericana.

11. PRACTICAS PROPUESTAS
De acuerdo a como coincidan en el semestre, presentar el proyecto en los

Concursos Nacionales de:
e Creatividad (establecer Hipotesis, y planteamiento del problema)

e Emprendedores



